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La Carne de Cerdo del Eje Cafetero

INFORME DE GESTION 2024
CONTROL INTERNO

El sistema de Control Interno continta siendo un elemento clave en el desarrollo de las
actividades de la cooperativa, asegurando que todas las operaciones se lleven a cabo
conforme a las politicas y directrices definidas por la alta direcciébn. Su propésito es
garantizar que las actividades, recursos e informacion se gestionen de manera eficiente,
eficaz y transparente, con el fin de alcanzar los objetivos y metas establecidos para el afio.

1. AMBIENTE DE CONTROL

1.1 Auditoria Interna

AN

Durante el afio 2024, el programa de auditoria interna comenzo con la construccion del plan
de trabajo, con el fin de incorporar nuevas metodologias para asegurar una evaluacién mas
precisa de todos los procesos de la cooperativa. Se disefid un plan de auditoria adaptado
a las necesidades, identificando los procesos mas criticos para la continuidad del negocio.

Este plan incluy6 intervenciones en areas clave, lo que llevé a la realizacion de auditorias
especificas en areas como produccién, inventarios, logistica, comercial, cartera, data,
produccion carnicay tesoreria. Estas revisiones tuvieron como objetivo asegurar el correcto
alineamiento de las actividades, el ajuste a los procedimientos establecidos y la validacion
de los riesgos contenidos en la matriz. El informe resultante se present6 y discutié con los
lideres de proceso y la Direccion General, lo que permitié implementar acciones correctivas
y recomendaciones que fortalecieron la cultura de autocontrol, cerraron brechas y evaluaron
los correctivos implementados con éxito.

1.2 Inventarios

Durante 2024, se ejecuto el inventario en el 100% de las bodegas de la cooperativa, lo que
permitid6 obtener informacidén precisa y actualizada de los valores contenidos en ellas,
garantizando un control eficiente de los productos. Ademas, se continuaron realizando
inventarios generales y ciclicos para optimizar los procedimientos de manejo y control, lo
que facilité la toma de decisiones administrativas y financieras. Se desarrollaron planes de
mejora en areas criticas relacionadas con la gestion de inventarios, buscando maximizar la
eficiencia operativa.

Los beneficios incluyen la prevencion de pérdidas por vencimiento, robos o deterioro de
productos, y la mejora en el flujo de caja al identificar productos de mayor rotaciéon. También
permite tomar decisiones informadas sobre la venta de productos y cortes de nuestras
lineas en distintas épocas, garantizar la disponibilidad de productos para los clientes,
mejorar los resultados financieros y optimizar las operaciones, evitando paradas en ventas
o bajas por falta de rotacion.
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2. EVALUACION DEL RIESGO Cercafe
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2.1 Gestién del Riesgo

En 2024, se reforz6 ain mas la cultura de gestion de riesgos dentro de la cooperativa. Se
validaron los riesgos contenidos en la matriz SIG-OD-14 y los controles asociados, lo que
permitio identificar y clasificar nuevos riesgos que podrian afectar las operaciones de la
cooperativa, tanto internos como externos.

Se implementaron nuevas metodologias para priorizar las auditorias segun el nivel de
riesgo identificado, lo que permitié una asignacion mas eficiente de recursos hacia las areas
de mayor impacto. Las auditorias internas se dirigieron a los procesos misionales,
especialmente aquellos que tienen un gran impacto en los estados financieros y en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos.

3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Las actividades de control son acciones implementadas para prevenir o detectar errores,
fraudes e irregularidades, y son esenciales para el control interno. Se establecen mediante
politicas y procedimientos, y pueden ser preventivas o de deteccion, manuales o
automatizadas. Estas actividades ayudan a mitigar riesgos, proteger los activos, garantizar
la fiabilidad de la informacién financiera y monitorear el progreso de los objetivos
organizacionales.
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3.1 Actualizacién de Procedimientos Internos

Se llevaron a cabo revisiones y actualizaciones de los procedimientos internos en diversas
areas de la cooperativa, con el objetivo de alinearlos con las mejores practicas y mejorar la
eficiencia de los procesos operativos. La optimizacion de procesos se centra en ajustar de
manera continua los procedimientos para mejorarlos, mediante un analisis que permita
identificar &reas de mejora y aplicar soluciones que perfeccionen los mismos.

La eficiencia de una empresa esta directamente relacionada con la calidad de sus procesos.
Por esta razén, optimizarlos es clave para alcanzar la competitividad deseada y
posicionarse como un referente en el mercado.

4. INFORMACION, COMUNICACION Y PREVENCION
4.1 Sensibilizacion y Socializacion

Se mantuvieron las actividades de sensibilizacion y socializacion en todas las areas de la
cooperativa. Se conformé el comité de control interno con el propésito de resaltar la
importancia del control interno y la gestion de riesgos. Estas acciones buscaban fomentar
el compromiso de cada miembro del equipo, enfatizando su papel clave en la prevencion
de riesgos y en el cumplimiento de los controles establecidos

4.2 Comunicacion y Transparencia

La comunicacion continua entre los lideres de proceso y la Direccion General permitio
mejorar la toma de decisiones, proporcionando una vision clara sobre el estado de los
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controles y de la gestion en general. Esta fluidez en la informacién facilito la identificacion
temprana de areas de mejora y la deteccion de posibles riesgos.

5. ACTIVIDADES DE MONITOREO
5.1 Seguimiento Continuo

La monitorizacion continua es crucial por diversas razones. Facilita la deteccion temprana
de amenazas, permite una respuesta mas rapida a incidentes, mejora la gestion de riesgos
y asegura el cumplimiento constante de los controles internos. A lo largo de 2024, se
mantuvo un monitoreo constante de los procesos clave de la cooperativa, especialmente
aquellos relacionados con la produccion y la gestion de inventarios. Se implementaron
herramientas de monitoreo en tiempo real, lo que permitié optimizar la supervision de las
actividades operativas y detectar cualquier desviacién en el cumplimiento de los controles
establecidos. Este enfoque proactivo garantizé una mayor eficiencia en la operacion y una
pronta correccion de cualquier irregularidad, reforzando asi el control y la mejora continua
en la cooperativa.

CONCLUSIONES

El Sistema de Control Interno de la cooperativa sigue siendo crucial para proteger el
patrimonio de los asociados y garantizar que todas las operaciones se ajusten a las politicas
y directrices de la alta direccidén. En 2024, se consolido un enfoque integral que promueve
la eficiencia, transparencia y el logro de los objetivos estratégicos, mediante la actualizacion
de procedimientos, la gestion proactiva de riesgos y auditorias especificas en areas criticas.
Se ha puesto especial énfasis en la evaluacion continua e independiente de los controles
establecidos, a través de evaluaciones peridédicas basadas en un analisis de riesgo, lo que
ha permitido medir su efectividad en la mitigacion de riesgos y optimizar procesos. Ademas,
se ha implementado un monitoreo continuo, facilitando la toma de decisiones oportunas y
asegurando un seguimiento detallado a todo lo que afecta el flujo de efectivo y el patrimonio
de la cooperativa. EI acompafiamiento constante a la revisoria fiscal y la ejecucion y
verificacion de los planes de mejora han sido fundamentales para reforzar el control interno
y garantizar la proteccién del patrimonio, alineando las acciones a los principios de
transparencia y mejora continua.

Cordialmente,

Marcelg@Montoya Gomez.
Interno,Pereira, enero 2025



